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Objectifs

A lissue de cette formation, vous serez capable de :
o Définir ce qu'est un moteur de réponse basé sur I'lA et nommer les composants de Perplexity (recherche, recherche
approfondie, Spaces, navigateur, agent) (Mémoriser)

* Expliquer le principe de la génération augmentée par la recherche (RAG) et le réle des citations de sources dans la
réponse (Comprendre)

e Distinguer un moteur de réponse IA d'un moteur de recherche classique et d'un agent conversationnel généraliste
(Comprendre)

o Utiliser l'interface, les modes de recherche, les filtres de sources et le choix des modéles pour mener une recherche
documentée (Appliquer)

e Formuler des requétes structurées et les affiner par itérations successives (Appliquer)

¢ Organiser une veille thématique dans un espace de travail dédié et lautomatiser (Appliquer)

o Analyser la qualité, la fraicheur et Iindépendance des sources citées, et repérer biais et hallucinations (Analyser)
e Comparer les résultats obtenus selon le mode de recherche et le modéle mobilisés (Analyser)

e Evaluer la fiabilité d'un rapport de recherche approfondie au regard d'un besoin métier et des exigences de
confidentialité (RGPD) (Evaluer)

e Justifier le choix d'une offre et d'un mode d'usage adaptés a son contexte professionnel (Evaluer)

» Concevoir un livrable exploitable (note de synthése, comparatif, dossier de veille) & partir de recherches menées avec
Perplexity (Créer).
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Les compétences visées par cette formation font I'objet d'une évaluation.

A qui s'adresse cette formation ?

Professionnels, entrepreneurs et salariés amenés a rechercher, vérifier et synthétiser de l'information : consultants, chargés
de veille, marketing, communication, RH, commerciaux, chercheurs et responsables d'études.

Prérequis

Avoir une bonne connaissance de l'utilisation d'un ordinateur, des outils bureautiques et de la navigation sur
Internet.

Programme

a Pendant votre formation

Perplexity - La recherche Web boostée a I'Intelligence Artificielle (1A)

Jour 1 - Matin
Comprendre les moteurs de réponse IA

¢ De larecherche par mots-clés a la recherche conversationnelle
e Qu'est-ce qu'un LLM ? Ce quiil sait, ce qu'il ignore

® Le principe de la génération augmentée par la recherche (RAG)
¢ Pourquoi Perplexity cite ses sources : index, extraction, synthése
e Positionnement face a Google, ChatGPT, Gemini et Copilot

* Panorama des offres (gratuite, Pro, Max, Entreprise)

¢ Les modeéles mobilisés et leur influence sur la réponse

e Enjeux de confidentialité et de conformité (RGPD)

Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)

e Comparaison d'une méme question posée a un moteur de recherche classique puis a Perplexity, et analyse des
écarts constatés

Prendre en main l'interface

e Création du compte, langue et préférences de réponse
e Anatomie d'une réponse : synthése, numéros de citation, sources

e | es modes : recherche simple, recherche Pro, recherche approfondie
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e Sélectionner un modéle et comprendre ce que cela change

Cibler et filtrer les sources (web, académique, actualité, social)
s Import de fichiers (PDF, images, tableurs) et interrogation de documents
* Questions liées, fils de discussion et historique

¢ Applications mobiles, extension de navigateur, recherche vocale et par photo
Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)

* Prise en main guidée : recherche multi-sources, vérification des citations, import d'un PDF puis interrogation du
document

L'art de la requéte sur un moteur de réponse

® Ce qui change par rapport au prompt d'un agent conversationnel

e Structurer sa requéte : intention, contexte, périmétre, format attendu

e Cadrer la période, la zone géographique, la langue et le type de source

e Affiner par itérations : questions de suivi et reformulation

e Erreurs fréquentes : requétes trop larges, sources orientées, réponses non vérifiées
e Constituer sa bibliothéque de requétes types

Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)
e Rédaction puis itération d'une requéte de veille concurrentielle appliquée au secteur d'activité des participants
Jour 1 - Aprés-midi
Recherche approfondie et production de livrables
e Larecherche approfondie : principe, durée, périmeétre, cas d'usage
e Lire et auditer un rapport : plan, sources, contradictions signalées
e Générer une note de synthése, un tableau comparatif, une présentation
e Exporter et partager les résultats (PDF, traitement de texte, lien)
¢ Quand la recherche approfondie n'est pas la bonne réponse
Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)
e [ ancement d'une recherche approfondie sur un sujet métier, puis transformation du résultat en note de synthése
d'une page
Organiser sa veille et son travail collaboratif
o Les espaces de travail (Spaces) : fichiers, sources et instructions
¢ Bibliothéque, historique et recherche dans ses conversations
e Mémoire et personnalisation des réponses
¢ Partage de fils et publication de pages
e Automatiser une veille récurrente par taches planifiées
Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)

e Création d'un espace de veille avec fichiers de référence, sources retenues et instructions personnalisées

Aller plus loin : navigateur et assistant agentique
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e Le navigateur Comet : résumé de page, comparaison d'onglets, mode vocal
¢ |'assistant en contexte : sélection de texte, vérification, reformulation

* Les agents: taches multi-étapes, connecteurs, livrables générés

* Ce qui doit rester validé par 'humain : la question du contréle

e Sécurité : injection indirecte de prompt et bonnes pratiques
Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)

e Démonstration puis essai d'un enchainement simple : résumé de plusieurs onglets et extraction d'un tableau
comparatif

Fiabilité, limites et bonnes pratiques

e Vérifier une réponse : remonter aux sources, croiser, dater

¢ Biais de sources, contenus générés par IA, hallucinations résiduelles
¢ Droit d'auteur, citation et réutilisation des contenus

* RGPD et données sensibles : ce que I'on ne saisit pas

¢ Intégrer Perplexity dans son flux de travail (bureautique, messagerie)

e Construire sa charte d'usage individuelle ou d'équipe
Exemple de travaux pratiques (a titre indicatif)

o Atelier collectif : construction d'une grille de vérification dune réponse et rédaction dune charte d'usage en dix
points

Financement

Plusieurs dispositifs de financement sont accessibles via les OPCO (Opérateurs de Compétences), organismes
agréés par le ministére du Travail dont le réle est d'accompagner, collecter et gérer les contributions des
entreprises au titre du financement de la formation professionnelle.

Pour plus d'information, une équipe de gestionnaires SKOLAE Formation spécialisée vous accompagne dans le
choix de vos formations et la gestion administrative.

Nous contacter pour en savoir plus -

Modalités pédagogiques

Formation délivrée en présentiel ou distanciel* (blended-learning, e-learning, classe virtuelle, présentiel a distance).

Le formateur alterne entre méthode** démonstrative, interrogative et active (via des travaux pratiques et/ou des mises en

situation).
M2l - 18-24 rue Tiphaine 75015 PARIS - Siret 333 544 153 00617 les acteurs de\) Membre de la fédération
M2l Formation est une marque du groupe SKOLAE Formation - www.skolae-formation.com la competenctyj Les Acteurs de la Compétence

4/5 m2iformation.fr +33(0)142210202 serviceclient@abilways.com ®N Skolae
[ Y FORMATION


https://www.skolae-formation.com/contact-form?product=3894eaf0-8ef6-42c9-b0ff-e308f240f994&training_product_title=Perplexity%20-%20La%20recherche%20Web%20boost%C3%A9e%20%C3%A0%20l%27Intelligence%20Artificielle%20%28IA%29&training_reference_id=IA-PERPLEX&object_request=financement
https://www.skolae-formation.com/contact-form?product=3894eaf0-8ef6-42c9-b0ff-e308f240f994&training_product_title=Perplexity%20-%20La%20recherche%20Web%20boost%C3%A9e%20%C3%A0%20l%27Intelligence%20Artificielle%20%28IA%29&training_reference_id=IA-PERPLEX&object_request=financement

== M2I Perplexity - La recherche Web boostée a l'Intelligence Artificielle (1A) Page 5 sur 5

Variables suivant les formations, les moyens pédagogiques mis en oeuvre sont :

» Ordinateurs Mac ou PC (sauf pour certains cours de l'offre Management), connexion internet fibre, tableau blanc ou
paperboard, vidéoprojecteur ou écran tactile interactif (pour le distanciel)

¢ Environnements de formation installés sur les postes de travail ou en ligne
e Supports de cours et exercices

En cas de formation intra sur site externe a M2j, le client s'assure et s'engage également a avoir toutes les ressources
matérielles pédagogiques nécessaires (équipements informatiques...) au bon déroulement de l'action de formation visée
conformément aux prérequis indiqués dans le programme de formation communiqué.

* nous consulter pour la faisabilité en distanciel

** ratio variable selon le cours suivi

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Sessions

A distance

Le 15 décembre 2026 Le 2 février 2027

Paris La Défense

Le 23 février 2027
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